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Hatalyos: 2022.10.20 INTERNATIUNAI.

1. Nyilatkozat

Az Amnesty International Magyarorszag a lehet§ leghatarozottabban elutasitja az emberi méltésagot sérté
cselekedeteket, a hatranyos megkiilonboztetés, a munkahelyi zaklatas, illetve a munkakdrnyezetben torténé
hatalommal vald visszaélés barmely formajat. A szervezet célja olyan, az emberi méltosag kdlcsdnos tiszteletben
tartdasan alapuld munkavégzési kérnyezet biztositdsa munkavallaldi és szerz6déses partnerei szamara, amely
biztonsagos, hatalmi visszaéléstdl és zaklatastol mentes. E cél érdekében fogadja el a Amnesty International
Magyarorszag elnoksége a kovetkez6 Etikai Kodexet és Eljarasi Rendet (Etikai Kodex), biztositva, hogy a
panaszosok, illetve bejelenték megfeleld forumon tudjanak segitséget kérni és kapni. Az Etikai Kddex tiszteletben
tartja az artatlansag vélelme alapelvet, szabdlyai a tisztességes eljaras alkotmanyos alapjogara épllve keriltek
kialakitasra.

2. Szabalyzat célja

Az Etikai Kédex megalkotdasdaval az Amnesty International Magyarorszag célja a zaklatastol, hatranyos
megkilonboztetést6l és hatalommal vald visszaélés barmely formajatél mentes, biztonsagos munkahelyi
kornyezet kialakitasa.

A fenti cél megvaldsitdsa érdekében az Amnesty International Magyarorszag az aldbbiakat varja el
munkavallaléitdl és szerz6déses partnereitdl:

e munkavégzésik sordn mindent tegyenek meg azért, hogy az Amnesty International Magyarorszag
megfélemlitéstdl, ellenségességtdl, sérté magatartastdl vagy a zaklatas mas formaitdl mentes kérnyezet
lehessen;

e aktivan Iépjenek fel minden olyan viselkedéssel szemben, amely egy masik ember méltdsagat,
integritdsat aladssa. Amennyiben ilyet tapasztalnak munkavégzésiik soran, mikodjenek egyitt, ha
felvilagositast kér téliuk az Etikai Bizottsag, az Amnesty International Magyarorszag igazgatdja vagy az
Elndkség egy zaklatdssal, hatranyos megkllonboztetéssel vagy hatalommal vald visszaéléssel
kapcsolatos eset felderitése soran.

Fenti célok megvaldsuldsat segitends, a Amnesty International Magyarorszdg minden téle telhet6t megtesz
annak érdekében, hogy olyan mindenkori munkahelyi kdérnyezetet biztositson ahol az érintettek szabadon fel
tudjak hivni a figyelmet a zaklatdasnak, hatranyos megkilonboztetésnek és a hatalommal valé visszaélésnek
mindsithetd viselkedésre, és ahol az érintett (panaszos) blintetéstél valo félelem nélkul fordulhat segitségért. Az
Amnesty International Magyarorszag igazgatodja és elndksége biztositja az Etikai Kddex alapjan a panaszok a
szabalyzatban rogzitett hataridén belili, a tisztességes eljaras alapelvének megfelel6 kivizsgalasat.

3. Szabalyzat hatalya

Az Etikai Kdédex személyi hatdlya Amnesty International Magyarorszdg munkavallaldira, elndkségére és
szerz8déses partnereire (pl. vdllalkozasi szerz8déssel, megbizasi szerz6déssel foglalkoztatottak, gyakornokok,
szerz8déssel bird onkéntesek) terjed ki. Az Amnesty International Magyarorszag az esélyegyenl@ség irdnti
elkotelezett szervezetként az Etikai Kédex alapjan biztositja a toborzas, kivalasztds, a rugalmas munkavégzés és
a személyi dllomany fejlesztését el6segitd folyamatok megvaldsitasat is.

Ha az Amnesty International Magyarorszag igazgatdjaval vagy az elntkség tagjaival szemben panasz érkezik be,
annak kivizsgalasara az Etikai Bizottsag (lasd 5.3) Osszehivasaval az Amnesty International Magyarorszag
elnoksége jogosult. A jelen Etikai Kodex elGkészits szakaszanak megfelelGen kell kivizsgalni azt a panaszt, amelyet
az Amnesty International Magyarorszdg munkavallaléja nem vezet6, vagy vezet6 (kivéve igazgatd)
munkavallalénak minGsil6 személy ellen tesz.

A munkavallalék munkaviszonyuk fennallasa alatt az Etikai Kddex hatalya ala tartoznak, tekintettel arra, hogy a
munkaltaté kotelezGen alkalmazza azt minden munkavallaléja tekintetében. A munkavallaldknak tehat nincs
jogosultsaguk arra, hogy az Etikai Kédex hatalya aldl kivonjak magukat. A szerz6déses partnerek vagy a
szerz6désiik alairasakor, vagy szerzGdés-kiegészités alairasa utjan fogadjak el magukra nézve kotelezének a jelen
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Etikai Kédexet és Eljarasi Rendet. Az Amnesty International Magyarorszdg a jelen Etikai Kédex elfogaddsat
kévetben haladéktalanul meglévd szerz8déses partnereit megkeresi a szerz6dés kiegészités érdekében.

4. Szabdlyzatban hasznalt fogalmak meghatarozasai és ezen fogalmak beazonositasa

4.1. Hatalommal valé visszaélés
Az Etikai Kddex alkalmazasaban hatalommal valé visszaélésnek min8siilnek az aldbbiakban kérilirt magatartasok:
Ha a magatartas gyakorldja

e pozicidjat, szakmai vagy egyéb statuszat (pl. szervezeten beliil bet6ltott formdlis vagy informalis
szerepkorét) onkényesen sajat céljai elérése érdekében hasznalja fel, ideértve azt az esetet is, amikor
az Amnesty International Magyarorszag érdekeként tiinteti fel a magatartds gyakorldja a sajat céljat,
vagy

e jogtalan és/vagy, kordbban nem tisztazott, munkavallalo jelzése ellenére tulzott mértékd koveteléseket,
illetve elvarasokat tamaszt massal szemben, vagy

e szavakkal egyértelmden kimondja, vagy mas maddon (példaul nonverbalis jelekkel) érzékelteti, hogy az
dltala tamasztott jogtalan és/vagy korabban nem tisztazott, munkavallalo jelzése ellenére tualzott
mérték( kovetelések nem teljesitése vagy az ilyen elvardsoknak valé meg nem felelés a masik személy
szamara hatranyos szakmai vagy egyéb kovetkezményekkel jar(hat), vagy

e  az altala tdmasztott jogtalan és/vagy kordbban nem tisztazott, munkavallalo jelzése ellenére tulzott
mérték( kovetelések nem teljesitése, illetve az ilyen elvarasok nem teljesitése esetére hatranyos
szakmai vagy egyéb kovetkezményeket Iéptet életbe.

A hatalommal vald visszaélés altalanos fogalma ald tartoznak az aldbbiakban koérilirt tovabbi fogalmak is, igy a
2003. évi CXXV. torvény az egyenl6 banasmodrél és az esélyegyenlGség el6mozditdsardl (Ebktv.) szerint
meghatdrozott zaklatas és hatranyos megkulonboztetés, valamint az Eurdpai Parlament és A Tandcs 2002/73/EK
iranyelvében meghatdrozott szexualis zaklatas.

Hatalommal valo visszaélés valdsulhat meg akkor, ha példaul a munkahelyi vezetd, kézvetlen felettes vagy mas,
az érintett felett a munkahelyi hierarchia alapjan utasitasi joggal nem, de a munkajat meghatarozdan egyéb
hatalmi poziciéval rendelkez8 személy

a) onkényesen nem engedi el szabadsagra a beosztottat;

b) 6nkényes és indokolatlan ellehetetlenit jellegli munkakiosztdssal és szamonkérésekkel él (pl. Ugy osztja
be beosztottja munkaidejét, hogy azzal ellehetetleniti a beosztott jogos igényeinek megvaldsitasat pl.
szlinnapok betartasat, csaladi kotelezettségek teljesitését a munkaidén tual);

c¢) munkahelyi balesetet nem ismer el ekként, ezzel anyagi vagy egyéb kart okozva az érintettnek;

d) megfélemlit6 kdrnyezetet alakit ki, példaul a panaszos jelzése ellenére kiszamithatatlansagot teremt és
tart fent a munkaviszony fenntartdsa vonatkozasaban;

e) a beosztottak kéréseit figyelmen kivil hagyva, nem tisztazott elvardsokat tdmaszt (pl. munkaidén kivl
is nagy mértékben igénybe veszi a munkavallalét, elvarja az dllandé és folyamatos rendelkezésre allast,
az ilyen rendelkezésre allast nem tartalmazé munkakorokben);

f)  észszer(itlenlil nagy mennyiségli kommunikaciot ont a beosztottra (sms, e-mail, Uzenetkildd
alkalmazasok, k6z6sségi média szervezethez kapcsolddd csoportjai, egyéb kommunikaciod);

g) amunka sirgds elvégzésétdl, kiilonds fontossagatol fuggetlenil olyan kommunikacios csatornan keresi
meg, amely nem az Amnesty International Magyarorszag altal munkavégzési kommunikacios
csatornaként elismert, és ott olyan kommunikaciét kezd el vagy folytat, amelybe a masik munkatars
Onszantdbol nem egyezik bele, vagy ha el6szor bele is egyezik, egy bizonyos ponton tul mar nem kivan
folytatni;

h) egy kils6 — azaz nem az Amnesty International Magyarorszag 4ltal munkavégzési kommunikacids
csatornaként elismert — kommunikacids csatorna elutasitasa miatt a munkatdarsat hatranyos helyzetbe
hozza vagy ilyet helyez kilatasba;

i) amunka elvégzéséhez valdjadban nem sziikséges (tipikusan egyben megaldzd) vagy nyilvanvaldan irredlis
elvarasokat tamaszt a munkavégzé felé (annak ellenére, hogy a munka elvégzéje jelezte, hogy szamara
az elvart munka mennyisége teljesithetetlen);

j)  megfélemlit6 és/vagy er6szakos mdédon kommunikal (kiabalds, fenyegetés, a feljebbvaldk részérél
varhatd szankcidkkal, biintetésekkel vald ok nélkili ijesztgetés)

4.2. Zaklatas
Az Etikai Kodex alkalmazasaban zaklatasnak mindsiil az az emberi méltosagot sérté magatartds, amely a masik
személlyel szemben
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o  megfélemlitd,
o ellenséges,
e megalazo,
e megszégyenits vagy
e tamado jellegt.
A zaklatas kozvetett és kozvetlen formaban is megvaldsulhat, illetve specialis esetének mingsil az érintett
elszigetelése a munkahelyi kérnyezetben, vagyis, ha a munkavallalo jelzése és kérése ellenére kirekesztik 6t a
munkahelyi k6zosségbdl, a kozos projektekbdl, és igy az érintettel szemben elszigetel6 (ellenséges) munkahelyi
kérnyezet jon létre.
Zaklatds, ha a fenti magatartasok kozul barmelyiket az érintettel a munkahelyi hierarchia alapjan akar azonos,
akar felettesi, akdr beosztotti pozicidban levé fél megvaldsitja, példaul, ha az illet6t
a) megaldzza, megszégyeniti, onbecsiilését alaassa;
b) elszigeteli;
c) a hozza hasonld helyzetben levé (hasonld csoporthoz tartozd) személyekkel szembeni lealacsonyito,
megaldz6, megszégyenit6 nyilatkozataival vagy cselekményével a szakmai Onkifejezésben,
onkiteljesitésben korlatozza.

Az Etikai Kédex alkalmazasaban szexualis zaklatasnak minGsil minden olyan szexualis jellegl, nemkivanatos testi,
szobeli, vagy nonverbalis magatartas, amely az érintett szamdra megaldzé, megszégyenits vagy megfélemlitd, és
az érintettre vagy az érintettel kapcsolatban all6 mas személyre vonatkozéan fenyegetd, illetve ellenséges
kornyezetet teremt (pl. kikozosités), vagy az érintett, illetve a vele kapcsolatban allé mas személy méltésagat,
illetve testi integritasat veszélyezteti. Szexualis zaklatds megvaldsuldasanak formai lehetnek kiilondsen:

e Nemkivanatos magatartasok - A kdzeledés legyen akar verbalis vagy fizikai (akar boknak alcazott vagy
nyilt sértés) nemkivanatossaganak a meghatarozdsaban kizardlag a panaszos szubjektiv észlelése a
mérvadd. Tehat minden olyan kozeledési forma, ami az egyik fél szdmdara nemkivadnatos, zaklatasnak
mind&sal.

e Jellemzden a kinézetet érint6 vagy szexudlis felhangu lekicsinyl6 kozlések, vagy olyan “dicséret”, amely
kellemetlen érzéseket valt ki annak cimzettjébdl. Figyelmes, kizardlag pozitiv tartalmunak szant bodk is
szexualis zaklatasnak mindsilhet, ha az érintett a ,,bdkolénak” korabban mar egyértelmiien tudomasara
hozta, hogy az ilyen kozlés 6t zavarja.

e A szexudlis zaklatas része lehet egy viselkedésmintanak vagy torténhet egy alkalommal, iranyulhat
konkrét személy vagy csoport ellen is.

e A szexualis zaklatds toérténhet személyes kontaktus alkalmaval, telefonon, sms-ben, emailen vagy
Uzenetkild6 alkalmazason keresztiil kildott Gzenetekben, illetve egyéb k6zosségi média platformokon
vagy levelek formajaban.

e A szexudlis zaklatas megvaldsulhat kdzvetlenil vagy kézvetett médon. Utdbbira példa szexudlis jelleg(
poszterek kihelyezése a munkakornyezetben vagy nemi sztereotipidk hangoztatasa.

Szexudlis zaklatasnak mindsiilnek tovabba:

a) a szandékos és kéretlen szexualis kontaktus vagy a sziikségtelenil szoros fizikai kdzelség;

b) ismételten el6forduld, nem kivant, szexualitast sugallé megjegyzések vagy utaldsok barmely kommunikacids
csatornan keresztil;

c) a nem kivant, szexudlis természetl irdsos vagy képi anyagok online kozvetitése vagy elhelyezése a
munkahelyen, vagy a munkahelyhez kapcsolddo egyéb fizikai vagy online kdrnyezetben;

d) nyers vagy obszcén nyelvhaszndlat vagy gesztusok, obszcén viccek vagy torténetek mesélése, megjegyzések
valaki killemét, kiilsé tulajdonsagait illet6en vagy ezek szexualizalt kontextusban valé emlegetése;

e) folyamatosan k6z6s programokra vagy ,randevukra” valé invitalasa egy személynek, miutan az illetd jelezte,
hogy nem kivan ezeken részt venni;

f) ismétlédé megjegyzések valakinek a maganéletére, intim kapcsolataira, szexudlis életére vonatkozdan;

g) kordbban az érintett altal kizarélagosan az elkovetd szamara hozzaférhet6vé tett intim kép- vagy hangfelvétel
harmadik személlyel vagy barmely nagyobb nyilvanossaggal valé megosztasa (,,bosszipornd”);

h) szexualis jelleg(i tevékenység kovetelése, kizsarolasa, elvardsa szakmai el6rejutds, eltavolitas elkerilése vagy
mas szakmai cél lehet6vé tétele érdekében vagy annak feltételéiil.

A hatalmommal vald visszaélést, a zaklatast és a szexualis zaklatast a fizikai er6szaktdl és a szexualis erészaktdl a
cselekmény sulya, a megkisérelt vagy megvaldsult cselekmény altal okozott sérelem foka kiilénbézteti meg.
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Jelzésnek minGsiil az is, ha a panaszos a megfélemlitd helyzet okdn a kdzeledés kéretlenségét nem verbalisan
jelzi (pl. elkerilés, szemkontaktus megsziintetése, hatralds, csond), amely jeleknek a felismerése minden
munkavallalé szamdra kotelezd.

4.3.

Hatranyos megkiilonboztetés

Az Etikai Kdédex alkalmazasaban (Ebktv 8. §-a alapjan) hatranyos megkilonboztetésnek mindsilnek az
alabbiakban korilirt magatartdsok, amelynek eredményeként egy személy vagy csoport valos vagy vélt

1.
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neme,

faji hovatartozasa,

bérszine,

nemzetisége,

nemzeti vagy etnikai kisebbséghez valo tartozasa,
anyanyelve,

fogyatékossaga,

egészségi allapota,

vallasi vagy vilagnézeti meggy6z8dése,

. politikai vagy mas véleménye,

. csaladi allapota,

. anyasaga (terhessége) vagy apasaga,

. szexudlis irdanyultsaga,

. nemi identitasa,

. életkora,

. tarsadalmi szarmazdsa,

. vagyoni helyzete,

. foglalkoztatdsi jogviszonydnak vagy munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonydnak részmunkaidds

jellege, illetve hatarozott idGtartama,
érdekképviselethez valo tartozasa,
egyéb helyzete, tulajdonsaga vagy jellemzGje (a tovabbiakban egyiitt: tulajdonsaga)

miatt részesiil mds, 0sszehasonlithatd helyzetben lev6é személyhez vagy csoporthoz képest kedvezGtlenebb
bandsmaddban. Nem valdsul meg kdzvetlen hatranyos megkilonboztetés, ha az adott rendelkezésnek az adott
jogviszonnyal Osszefliggs, targyilagos mérlegelés szerinti ésszerl indoka van, azaz nem 0©nkényes. A
diszkriminativ magatartas alapjaul szolgald tulajdonsdag nem kell, hogy valds legyen elegendd, ha az elkoveté
abban a feltevésben van, hogy a sértett rendelkezik az egyenl6tlen banasmaddot kivalté tulajdonsaggal.

A hatranyos megkilonboztetés formaja lehet

kozvetlen hatranyos megkllonbéztetés — egy személy vagy csoport a fenti tulajdonsagok miatt
kedvezétlenebb banasmddban részesiil, mint amelyben mas, Osszehasonlithatd helyzetben levé
személy vagy csoport;

kozvetett hatranyos megkiilonboztetés — amikor egy latszélag semleges, minden érintettel szemben
azonos kovetelményt tdmaszto rendelkezés (magatartas, intézkedés, feltétel, mulasztds, utasitds vagy
gyakorlat) egy adott tulajdonsaggal rendelkezd személyt, illetve csoportot lényegesen nagyobb
aranyban érint hatranyosan, mas, hasonlé poziciéban lévé embercsoportokhoz képest. Nem valdsul
meg kozvetett diszkriminacid, amennyiben az adott rendelkezésnek targyilagos mérlegelés szerinti, az
adott jogviszonnyal kézvetlenil 6sszefliggd ésszer(i oka van;

asszociaciés megkilonboztetés — az egyént kozvetlen megkiilonboztetés vagy zaklatas éri valamely
védett tulajdonsagot hordozé masik egyénnel vald asszociacié miatt;

feltételezett megkilonboztetés — az egyént kozvetlen megkiilonboztetés éri, amiért feltételezetten
valamely védett tulajdonsaggal rendelkezik, mikbzben valdjaban nem rendelkezik azzal.

Hatranyos megkilonboztetésnek mindsiilnek kilondsen az aldbbiak:

Egy személy elutasitdsa a neme miatt, mert gyengének/erésnek vagy alacsonyabb/magasabb rend(inek
tartja;

NGk szamara, nemiik miatti alacsonyabb szint(i pozicidk, vagy ugyanazon pozicidk alacsonyabb fizetéssel
torténd felajanlasa, kedvezéStlenebb dijazas (ebbe beleértve minden tipusu juttatast), kevesebb tréning
és formalis, illetve informalis szakmai fejl6dési és elGrelépési lehet6ség biztositdsa, rosszabb
teljesitményértékelés;

Kozvetett hatranyos megkilonboztetés torténik, ha a munkaltaté a részmunkaidés munkavallaldkkal
szemben indokolatlan kiilonbséget tesz;
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e NGk vagy férfiak felvételének elkeriilése, feltételezve, hogy anyasaguk/apasaguk nagyobb
mulasztasokat és munkaképesség csokkenést eredményezhet, ami a teljesitményik csokkenését
eredményezi;

o Az egyénrdl pusztan életkora alapjan feltételezve az alacsonyabb teljesitményt;

e A fogyatékkal él6 személyek szamara nem biztositja az igényeiknek megfelel§ specialis szoftvert,
butorzatot vagy vilagitast, illetve a rendszeres sziinetet kronikus fajdalmuk enyhitésére.

e Az egyént vagy a tdrsadalmi csoportot nyelviik, akcentusuk vagy nyelvjarasuk miatt éri hatranyos
megkulonboztetés.

4.4, Egyes magatartasok besorolasa a hatalommal valé visszaélés, zaklatas, illetve szexualis zaklatas
fogalmai ala

Egy konkrét magatartas zaklatasként vagy szexualis zaklatasként torténé beazonositdsa soran elsésorban annak
az érintett(ek)re vagy hozza hasonlé helyzetben lev6 mas személy(ek)re gyakorolt, megalapozottan
feltételezhet6 hatasabdl kell kiindulni a panasszal érintett esetek feltarasa soran.
A hatalommal vald visszaélésnek nem feltétele, hogy az érintettek kdzott formalis hierarchia dlljon fenn. A
hatalmi poziciét a tarsadalmi kontextus is megalapozza, amely hatalmi hierarchiat hoz létre egyes csoportok
kozott akkor is, ha azoknak nem minden tagja erGsiti vagy hasznalja ki a hatalmi helyzetét. Tarsadalmi hatalmi
elény elGallhat jobb anyagi helyzet, egyéni népszer(iség vagy hirnév stb. miatt is. A jelzett magatartasok azért
sérelmesek, mert megalapozottan feltételezhetd, hogy altaluk csorbul az érintett

e munkahelyi, kozosségi statusza,

e szakmai el6meneteli lehetGsége,

e szakmai 6nkifejezési és onkiteljesitési lehetGsége,

e akozosségbeli reputacioja vagy a

e szakmai és személyes 6nbizalma.
E magatartasok jellemz6en nem egyszeriek, hanem rendszeresek vagy visszatérdek, illetve mddszeresek. Mig
egyszeri formdban nem igényel szankciot, ha a visszajelzéssel és az abbahagyasukra térténd felszolitassal -
szlikség esetén bevonva az esélyegyenlGségi referenst - a jelzett magatartdas abbamarad. A munkahelyi
kornyezetet rendszeres, visszatéré és modszeres formajukban azonban mérgezik, és alkalmasak az ellenséges
kornyezet kialakitasara. Kivételt képeznek ez alél azok a magatartasok, amelyek mar egyszeri megvaldsulassal is
sulyosabb kart tudnak okozni: jellemz&en a fenti magatartasoknak a szébeli, fizikai vagy szexualis er6szak szintjét
megkozelit6 vagy azt eléré formai. Ezek barmelyikének egyszeri el6forduldsa is szankciot igényel.
Az Etikai Kodex értelmezésében szdbeli er6szaknak mindsil a durva sértés és a fenyegetés, fizikai erszaknak
minGsil pl. a testi erGszak barmely formdja, illetve a targyak ellen irdnyuld fizikai erGszak, amennyiben az a
masik személy szamara megfélemlit6 lehet. Szexudlis er6szaknak mindsil a Blintet6 Torvénykonyv (2012. évi C.
torvény a Bluntet6 Torvénykonyvrdl) szexualis blincselekményekre vonatkozo tényallasain tul barmely olyan
szexualis cselekmény, amely

e  azérintett testhatdrait megsérti,

e az érintettet altala nem kivant szexualis cselekményre kdzvetett vagy kdzvetlen médon kényszeriti,

e az érintett beleegyezése nélkil intim képeit mas személy szamara atadja, hozzaférhet6vé teszi vagy

e  az érintettet szexualis integritdsaban és autondmidjaban mas maddon sérti.

4.5, Jogszabalyi definiciék

A fenti definiciok nem helyettesitik, hanem a megfelel§ eljardsrend alkalmazasanak érdekében kiegészitik az
egyenl§ banasmaodroél és az esélyegyenldség elémozditdsardl szolo 2003. évi CXXV. torvény 10. §-anak, illetve a
Biintet6 Torvénykonyvrél szélé 2012. évi C. torvény vonatkozd tényalldsainak meghatarozasait és az egyéb
jogszabalyi definicidkat.

5. Eljarasirend

5.1. Eljaras alapelvei

5.1.1. Artatlansag vélelme
Az etikai eljaras sordn érvényesil az artatlansag vélelme.

5.1.2. Tisztességes eljaras elve
Az etikai eljaras soran biztositott a tisztességes eljaras alkotmanyos joga, amelynek értelmében az Etikai
Kédex alapjan lefolytatott eljarast az esélyegyenlGségi referens, valamint az illetékes Etikai Bizottsag
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5.1.3.

5.14.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.7.

részrehajlas nélkil, tisztességes modon és a Szabdlyzatban rogzitett hataridén belll intézi. Az eljarast
lezaré dontést az Etikai Bizottsag megfelelS indokolassal latja el.
Jogi képvisel6hoz valo jog
Mind a panaszos, mind a bepanaszolt jogosultak jogi képvisel6t megbizni a sajat koltségiikon.
Bizalmassag, titokvédelem
A vizsgalat alatt fokozottan torekedni kell az ligy bizalmas kezelésére, az azzal foglalkozd személyek és az
eljarasban részt vevd felek titoktartdsra kotelezettek. Minden érintett, ideértve a panaszt befogadét, az
esélyegyenldségi referenst, az Etikai Bizottsdgot, valamint a feleket, kotelesek titoktartdsi nyilatkozatot
alairni. A titoktartasi nyilatkozat, mint formanyomtatvany a jelen Szabalyzat 2. szdmu mellékletét képezi.
Ha barmely fél megtagadja a titoktartdsi nyilatkozat aldirdsat, az nem lehet akaddlya az etikai eljaras
lefolytatdsanak, de ezt a tényt jegyz6konyvezni kell. Az Amnesty International Magyarorszag az adott etikai
eljarassal kapcsolatos elektronikus és papiron keletkezett dokumentumokat biztonsagos helyen, a hatalyos
adatvédelmi elGirdsoknak megfelel6en tarolja. Az Amnesty International Magyarorszag igazgatdja és
Elndksége és az eset kivizsgalasaval foglalkozé személyek a t6lik elvarhaté mértékben gondoskodnak réla,
hogy az etikai eljaras a lehetd legkisebb nyilvanossag mellett torténjen.
Adatvédelem
Az etikai eljaras soran az esélyegyenlGségi referens és az Etikai Bizottsag betartja a mindenkor hatdlyos
adatvédelmi elGirasokat, a feleket az adatkezelésrél adatkezelési tajékoztatéban, irdsban tajékoztatja. Az
adatkezelési tajékoztatd a jelen Szabalyzat 3. szdamu mellékletét képezi. Az etikai eljarasra kiterjed az
Amnesty International Magyarorszag adatkezelési szabdlyzata, amelynek betartdsara mind az Etikai
Bizottsag, mind az etikai eljarasban részt vevd valamennyi fél és annak képviselGje koteles.
Eszszer(iség
A tények feltérképezését az azok feltarasaban résztvevék - akar kiilsé szakért6k, akar a szervezeten belill
az eljarasért felel6s személyek - kizardlag az észszerlségnek megfelel6en folytathatjdk, a visszaélés
megdllapitdsahoz szlkségtelen részletek feltardasa a panaszosra tovabbi negativ mentalis hatdst
gyakorolhat, igy az nem képezheti az eljards részét. Az észszerliség megallapitasahoz figyelembe kell venni
az altaldban szokasos, illetve bevett gyakorlat szerinti elvarhatésagon felil a hatalommal vald
visszaélésnek, zaklatasnak vagy szexualis zaklatasnak az érintettre tett szokdsos (akadalyozd, bénitd)
hatasat.
Az 4ldozatokra gyakran (de nem minden esetben) jellemzd, hogy érdekeinek képviseletét akadalyozza:
e  bizonytalansag
o félelem
e szorongas, lehangoltsag
e  csOkkent dnértékelés
e zavarban van, ha beszélnie kell az esetekrdl
e nehezen tudja kronoldgiai sorrendben, 6sszefliggésében elmondani a torténteket
A felekt8l olyan bizonyitékok benyujtdsa nem varhatd el, amelyekkel az Amnesty International
Magyarorszag rendelkezik. Az Etikai Bizottsag felhivasara az Amnesty International Magyarorszag a
rendelkezésére allo, a vizsgalat targyaval Osszefligg6 adatokat megfelel6 id6ében atadja az Etikai
Bizottsagnak.
Altalanos tajékoztatas
Az Amnesty International Magyarorszag el6segiti a biztonsagos kornyezet kialakitasat, illetve a hatalmi
visszaélésekkel kapcsolatos egyedi panaszok megoldasat azzal is, hogy ezek lehetGségérdl széles korben
tajékoztatja a munkavallaldkat és az Etikai Kodex hatalya ala tartozo szerz6déses partnereit. Az Amnesty
International Magyarorszag az informdacidkat az érintettek szamara konnyen elérheté formaban, a
honlapjan és kor-e-mail Utjan juttatja el.

5.1.8. Az etikai eljaras viszonya egyéb hatdsagi, birdsagi eljardsokhoz, valamint Amnesty International

Magyarorszag munkaltatéi eljarashoz

Az Etikai Kédex Amnesty International Magyarorszagon beliili alkalmazasat nem zarja ki, ha ugyanazon
esemény miatt bilntetGeljards vagy mas polgari, illetve hatdsagi eljaras indul(t). Az Etikai Kodex
alkalmazasanak ugyanakkor nem is feltétele, hogy a fenti definicidk szerinti visszaélések soran elkovetett
magatartas miatt blintet6eljaras vagy mas polgari, illetve hatdsagi eljaras is induljon. Ha az Amnesty
International Magyarorszagnal munkaltatdéi eljards is megindult, etikai eljaras csak ennek lezardsa utan
indithatd. Az etikai eljaras lezardsat kovet6en az Amnesty International Magyarorszag, mint munkaltato
donti el az Etikai Bizottsag dontése alapjan, hogy indit-e munkaltatéi eljarast, illetve munkaltatdi eljaras
nélkil az Etikai Bizottsag dontése alapjan hoz-e munkaltatdi intézkedést.
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5.2. Eljaras meginditasa, panasztétel szabalyai
5.2.1. Hogyan indul az eljaras?
Az etikai eljaras az esélyegyenldségi referens szamara benyujtott panasztétellel indul. Az Amnesty International
Magyarorszag hivatalbdl etikai eljarast nem indit. Ha a rendelkezésre all6 informacidk alapjan az Etikai Kodex
szerinti eljaras meginditasa lenne indokolt, azonban az ennek lefolytatasara vonatkozd kérelem nem érkezik be
az Etikai Bizottsaghoz, az Amnesty International Magyarorszag a mindenkori hatdlyos munkajogi el6irasoknak
megfelel6en munkaltatoi eljarast indit egy adott munkavallalé ellen munkajogi kdtelezettségszegésre iranyuld
gyanu esetén. A munkaltatoi eljardsra a jelen szabalyzatot nem kell alkalmazni.
5.2.2. Ki tehet panaszt?
Panaszos barki lehet, akinek tudomasa van olyan cselekményrél, amely az Etikai Kodex személyi, illetve targyi
hatalya ald tartozik, és panaszt tesz. Panaszos lehet érintett panaszos és egyéb panaszos. Erintett panaszos olyan
személy, aki a panaszolt magatartas vonatkozasaban személyesen, kozvetlenil érintett, az egyéb panaszos pedig
olyan személy, akinek a jelen szabdlyzatot sért6 magatartdsrdl tudomasa van (a tovabbiakban: bejelentd) és
panaszt tesz.
Kinél lehet panaszt tenni?
A panasz bejelenthet6 széban és irdsban a Panaszbejelent6 lapon (1. szdmu mellékelt), az esélyegyenlGségi
referensnél:

o nemek kdzotti egyenlGség programmunkatdrsnal,

e a HRtanacsadonal vagy

e azigazgatdnal
A fenti személyek esélyegyenlGségi referens szerepkorikben kotelesek a nekik bejelentett panaszt
haladéktalanul az el6készit6 szakaszban leirt mddon megvizsgdlni. Ha a nemek kozotti egyenldség
programmunkatars munkakor vagy a HR tanacsadd megbizasa megsz(inik vagy harom hdnapnal hosszabb ideig
betoltetlen, az igazgatd az elndk egyidejli tajékoztatasaval Ujabb esélyegyenlségi referenst jeldl ki. A kijelolés
megtorténtéig a pénziigyi vezet6 tolti be a be nem toltott esélyegyenlGségi referens szerepkorét.
5.2.3. Mikor, milyen formaban és tartalommal lehet panaszt tenni?
Az Amnesty International Magyarorszag lehet&séget biztosit az érintett fél szamara, hogy a hatalmi visszaélés,
zaklatas vagy szexudlis zaklatas esetét azonnal, vagy — észszer(i hataridén beliil — késSbb jelentse. Eszszer(
hatarid6nek minésiil az esetet vagy annak tudomasra jutdsat kovet6 legfeljebb hat hdnap. Ezen tuli bejelentett
panasz is észszer(i hataridén belili bejelentésnek mindsiil, ha a panasztevé a sérelem sajatos jellegére tekintettel
azért nem jelzett fél éven belll, mert alapos oka volt erre. llyen alapos ok elsGsorban a verbalis, lelki, fizikai és
szexualis bantalmazas esetében all fenn, amelyek traumatizald hatasa nehezitheti a panasztételt. Nem észszer(
hataridén belll tamasztott igények a jelen Etikai Kédex alapjan nem érvényesithetéek.
A panaszt széban vagy irasban lehet megtenni. A minél hatékonyabb vizsgalat érdekében preferdlt az irasbeli
forma, amely torténhet e-mail, illetve postai levél formajaban, amelynek megirdsdban a panaszos az
esélyegyenl8ségi referens segitségét kérheti.

A szbbeli vagy irdsbeli bejelentés Panaszbejelentd lapon rogzitett tartalma a kévetkez6 kell legyen:

e Akifogdsolt magatartds pontos megnevezése, a bepanaszolt személyének megnevezésével, megjellve
a kifogasolt magatartds helyszinét és idépontjat, esetleges tanukat (pl. ,2022. januar ..., az Amnesty
International Magyarorszag épiletében, XY azt mondta, tette, hogy...” stb.)

e A kifogasolt magatartas panasztevd altali értelmezése (pl. ,a leirtak szamomra kimeritik a hatalommal
visszaélést, nem megengedhetd, hogy felettesem igy banjon velem, illetve banjon massal” stb.)

e Annak egyszer(, pontos, hatarozott megfogalmazasa, hogy mit szeretne a panasztevé elérni az etikai
eljaras meginditasaval (pl. ,azt szeretném, hogy XY kérjen télem (vagy a sértettsl) bocsanatot és az
Amnesty International Magyarorszag vezetGsége gondoskodjon arrél, hogy ez soha tébbé ne forduljon
eld...” stb.

5.3. Az Etikai Bizottsag Osszetétele, 6sszeférhetetlenség, bizottsagi tag felfiiggesztése, visszahivasa

5.3.1. Az Etikai Bizottsag 6sszetétele

A panaszokat az elGkészitG szakaszt kovetSen, amennyiben szlikséges a haromtagu Etikai Bizottsag vizsgalja ki,
amely titoktartas mellett, partatlanul, bizalmasan és szakértelemmel kezeli az elé tart tgyet.

Az Etikai Bizottsag tagjai:

e az Amnesty International Magyarorszaggal nem munkaviszonyban all9, altala felkért, pszicholégus,
allandé tag

e az Amnesty International Magyarorszaggal nem munkaviszonyban allo, altala felkért, jogasz, allandé
tag
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e egy olyan az Amnesty International Magyarorszdg mikodését, szabalyait és szokdsait ismerd eseti tag,
aki nem vezetd alldsu munkavallaldja az Amnesty International Magyarorszagnak. Az eseti tagot az
esélyegyenl8ségi referensek egylttesen valasztjdk ki a konkrét ligy jellegére és korilményeire
figyelemmel. Egy munkavallalé sem kotelezhet6 az Etikai Bizottsdgban vald részvételre, annak
visszautasitasa miatt a munkavallalét semmilyen hatrany nem érheti. Az eseti tagot legfeljebb harom
munkanap alatt kell kivalasztani.

Az Etikai Bizottsag tagjaival kozrem(kodésiik dijazasara az Amnesty International Magyarorszag kilon
megbizasi szerz6dést kot. Az Etikai Bizottsag eseti tagja a jelen Szabalyzat szerinti eljarassal kapcsolatos
tevékenységét a munkaidején kiviil, a szabadidejében koteles végezni.

5.3.2. Etikai Bizottsag tagjainak 6sszeférhetetlensége

Nem vehet részt az ligy kivizsgalasdban, ezaltal nem lehet az Etikai Bizottsag tagja:

e apanasszal érintett (a személyében ismert bejelentd, panaszos, illetve bepanaszolt),

e 3 panasszal érintett (a személyében ismert bejelent8, panaszos, illetve bepanaszolt) kozvetlen vagy
kozvetett beosztottja, vagy mas szakmai hierarchia alapjan barmely egyéb mdédon alarendeltje;

e 3 panasszal érintett, a Polgari Torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. térvény 8:1.§ (1) 2. pontjaban
meghatdrozott hozzatartozdja, volt hozzatartozoja;

e olyan személy, akivel szemben a panaszosnak kifejezett kifogdsa van és ez a kifogas az Amnesty
International Magyarorszag igazgatdjanak (az igazgatoval szemben megfogalmazott panasz esetében az
elnok) véleménye alapjan megalapozott,

e olyan személy, akitdl az tigy partatlan elbirdlasa egyéb okbdl nem varhata.

Amennyiben valamely bizottsagi tagra vonatkozdéan osszeférhetetlenségi kifogds érkezik, az Amnesty
International Magyarorszag igazgatdja vagy amennyiben az igazgato ellen érkezett a panasz, a szervezett elndke
a kifogast kivizsgalja. Ha a kifogadst nem talalja megalapozottnak, azt elutasitja. Ha az Amnesty International
Magyarorszag igazgatdja vagy elndke alaposnak taldlja a kifogast, a kies6tag helyére annak
statuszdval/szaktudasaval megegyez6 tagot nevez ki.

A fentiek szerinti kifogdsrdl az Amnesty International Magyarorszag igazgatdja vagy elndke legfeljebb harom
munkanap alatt koteles donteni, az Uj tagot tovabbi legfeljebb két munkanapon beliil kételes kijel6lni, ennek
okan az etikai eljaras maximum 3 munkanapot sziineteltethet6. Nem lehet az eseti tag kijel6lését, az allandé tag
potlasat vagy az egyes bizottsagi tagok felfliggesztését, visszahivasat ugy kezelni, hogy az az etikai eljaras
ellehetetleniilését vagy értelmetlenné valdsat valdszinlsitse. Ha valamely fél bizonyithatéan ezt teszi, az
munkajogi kotelezettségszegésnek, szerzGdéses kotelezettségszegésnek mindsiilhet. Ha az etikai eljaras
meginditdja tesz ilyet, az eljarasi visszaélés az etikai eljaras azonnali megsziintetéséhez vezethet, az igy érdemi
vizsgalatanak befejezése nélkdl.

5.4. Az érdemi eljaras menete
5.4.1. El6készit6 szakasz
Az érdemi eljaras az elGkészit6 szakasszal kezdGdik, amelyet az esélyegyenlGségi referens folytat le. Ennek soran
megkeresi a panaszost és tajékoztatja az eljaras szabalyairdl, illetve megvizsgalja, hogy az eljards meginditasanak
eljarasi feltételei adottak-e.
Amennyiben a bepanaszolt személy az igazgatd, az esélyegyenlGségi referens azonnal irasban értesiti az Amnesty
International Magyarorszag EIndkségét, akik 2 munkanapon belll 6sszehivjak az Etikai Bizottsagot, és jogdsz tagja
az el6készit6 szakasznak megfelel6en megkezdi az etikai vizsgalatot.
Azonnali beavatkozast igényl6 helyzetben (pl. potencidlisan traumatizald esemény esetén) az esélyegyenldségi
referens a bejelentést/tudomasszerzést kévetd 24 oran belil az Etikai Bizottsag jogasz tagjaval egyeztetve
megkeresi a Amnesty International Magyarorszag igazgatdjat, és javaslatot tesz a panaszos és/vagy bepanaszolt
munkavégzésének felfliiggesztésére, home office-ba, vagy fizetett szabadsagra valé kildésére vonatkozdan,
illetve szikség esetén arra, hogy a panaszos jelentkezzen az Ulzemorvosndl. Az Amnesty International
Magyarorszag igazgatdja az inditvanyrdl soron kivil dont, figyelembe véve az érintettek érdekeit, nem
veszélyeztetve azonban ardnytalanul az Amnesty International Magyarorszag munkavégzését. Az eljardsi
feltételek meglétére irdanyuld vizsgdlat soran az esélyegyenlGségi referens az eljarast az elGkészit6 szakaszban
megsziintetheti, ha:
e panasz elkésett, azaz nem ésszerl hatarid6ben keriilt benyujtasra;
e nyilvanvaldan nincs jogalapja a panasz érdemi elinditasanak, azért, mert nem tartozik az ligy az Etikai
Kdédex hatalya al3;
e azolyan csekély mértékd és minimalis negativ kovetkezménnyel jaré esetben, amely etikai eljaras nélkal
is rendezhetS (példaul egy bocsanatkéréssel), feltéve, hogy a rendelkezésre allé adatok alapjan e
rendezésre mar sor kerilt vagy zaros hatéaridén belil sor fog kerilni;
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e haa panaszossal a bejelentést kdvet6 15 naptari napon belll igazolhaté (pl. sms-lista, e-mail) kisérletei
ellenére sem tudta felvenni a kapcsolatot.

Afentiek szerinti eljards megsziintetést az esélyegyenlGségi referens megfelel6en oly médon dokumentilja, hogy
az eljards anyagarol egy feljegyzést készit, amely tartalmazza, hogy az adott panaszt ki, mikor és milyen tigyben
terjesztette eld, valamint, hogy az eljaras az Etikai Kddex mely pontja alapjan keriilt az el6készit6 szakaszban
megsziintetésre. A feljegyzés a bepanaszolt nevét nem tartalmazhatja. Az esélyegyenlGségi referens koteles a
feljegyzést az igazgatonak atadni, aki azt a mindenkor hatalyos munkajogi eléviilési hataridén beliil tarolja, amely
az Etikai Kddex elfogadasakor 3 év. Az esélyegyenl@ségi referens koteles az egyéb vonatkozd iratokat az eljaras
el6készitd szakaszban torténd lezarasat kovetd 30. napon visszavonhatatlanul megsemmisiteni.

Amennyiben az etikai eljaras meginditasanak feltételei adottak, az esélyegyenl6ségi referens 6sszehivja az Etikai
Bizottsagot. Ezt kovetSen tdjékoztatja a bejelent6t, a panaszost, illetve a bepanaszolt személyt az eljaras
menetérdl, és arrdl, hogy a panaszosnak és a bepanaszolt személynek joga van jogi képviselGt sajat koltségen
megbizni. Alairatja vellik a titoktartasi nyilatkozatot, valamint atadja az adatkezelési tajékoztatét. A panaszost fel
kell vilagositani arrél, hogy az eljaras nem jogi eljards, és a bepanaszolt az 6t ért vad miatt jogi eljarast
kezdeményezhet. Erre az esetre az Etikai Bizottsag jogdsz tagja tajékoztatja a panasztevét, hogy ennek
elkerulésére vagy az erre valo felkésziilés céljabdl a vizsgalat meginditdsa el6tt érdemes konzultalnia a témdaban
jartas jogasszal, és arrdl, hogy a dontését az etikai eljdras meginditasara vonatkozdan a tdjékozodas utan is
meghozhatja. E tajékozdddsra és a dontésre a panasztevének észszer(i hataridét, de maximum 5 munkanapot
kell biztositani. Az Etikai Bizottsag eljard jogasz tagjanak ra kell kérdeznie arra is, hogy a panasztevs jelezte-e
barmilyen formaban a bepanaszolt szamara, hogy magatartasat hatalommal valo
visszaélésnek/zaklatasnak/szexudlis zaklatasnak érzékeli, és hogy szeretné, ha azt abbahagyna. Amennyiben ez
eddig nem tortént meg, és a sérelmes magatartdas természetébdl megalapozottan lehet kovetkeztetni arra, hogy
ez eredményre vezetne, az Etikai Bizottsdg jogdsz tagja javaslatot tesz a bejelent6nek, hogy ez legyen az els6
Iépése, illetve felajanlja, hogy ezt & teszi meg. A panasztevit ez esetben is tajékoztatni kell az ilyen konfrontacio
hatékony és biztonsagos kezelésében jartas civil szervezetek elérhet8ségeirél. Amennyiben a panasztevd ezek
valamelyikét kéri, illetve elfogadja, az eljards megszlinik azzal, hogy a panasztevd barmikor Ujra bejelentést tehet,
ha a bepanaszolt személy figyelmeztetése nem vezetett eredményre. E tényeket a jegyzkonyvben fel kell
tlintetni. Az eljaras megsziintetését az Etikai Bizottsag jogasz tagja jegyz6konyvben rogziti, majd a panaszhoz
kapcsolédé iratokkal egyiitt az Amnesty International Magyarorszag igazgatdjanak atadja, amelyet az eljards
megszlinését kovetd 1 évig meglriz. A fentiek utan —amennyiben nincs azonnali beavatkozast igényl6 helyzet —
az Etikai Bizottsag jogdsz tagja megkeresi az igazgatot, és tdjékoztatja az Gigy elinduldsardl annak érdekében, hogy
az esetleges jogvesztd jellegli munkajogi hatarid6ket meg lehessen tartani. Sziikség esetén javaslatot tesz az
igazgatdnak az érintettek munkavégzésére vonatkozdéan a munkavégzés felfiggesztésére, home office, fizetett
szabadsag vagy egyéb elrendelésére. Az igazgatd a javaslatrdl az Amnesty International Magyarorszag
munkaszervezési szempontjainak figyelembevételével dént 3 munkanapon bell.

Az Etikai Bizottsag jogasz tagja a kovetkezs |épésben felveszi a bepanaszolt személlyel a kapcsolatot, tajékoztatja
a panaszrol, az eljaras menetérdl, a bepanaszoltat megilletd jogokrdl, arrdl, hogy a sajat koltségen jogi képvisel6t
bizhat meg. Az el6készit6 szakaszt minél hamarabb, de maximum 15 naptari napon belil be kell fejezni. A
hatarid6 szdmitdsa a bejelentést kovetd naptdl indul. Ha a panaszbejelentést kbvets 15 naptdri napon belll nem
kezd6dik meg az eljards vagy annak elGkészit6 szakasza nem zarul le és az itt leirt késedelem nem menthet6 ki, a
panasztevd, és/vagy az Etikai Bizottsag barmely tagja jogosult Amnesty International Magyarorszag igazgatdjahoz
illetve EIndkségéhez fordulni és attdl haladéktalan intézkedést kérni.

5.4.2. Etikai Bizottsag meghallgatasa

Az Etikai Bizottsag meghallgatja a feleket, a felek altal a tényallas tisztazasa érdekében megjeldlt tandkat, azzal,
hogy személyes nyilatkozat tételre senki sem kotelezhets, a nyilatkozat irdsban is beadhatd. Amennyiben az
Etikai Bizottsag meghallgatast tart, azt lehet6ség szerint egy alkalommal, egy napon kell megtennie.
Szembesitésre csak akkor van lehetGség, ha minden érintett ehhez hozzajarul. Egyebekben a felek kiilon
hallgathatéak meg. A tanuk nem kotelezhetSek nyilatkozat tételre, és valaszthatnak a szdbeli és irasbeli
nyilatkozattételi forma kozott. Ha az gy bonyolultsdga vagy a nyilatkozatot tevé személyek szama miatt egy
meghallgatas nem elegendd, az Etikai Bizottsag tobb meghallgatast is tarthat, koteles azonban ezeket a
meghallgatasokat minél révidebb idén beliil lefolytatni. A szébeli meghallgatdasokrdl az Etikai Bizottsag jogasz
tagja irasbeli jegyz6konyvet készit, a jegyz6konyvet az eljaré Etikai Bizottsag mindhdrom tagja alairja. Az elkésziilt
jegyz6konyv egy példanyanak a jegyzékonyvben nyilatkozénak, a panasztevdnek, illetve a bepanaszoltnak, illetve
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a felek jogi képvisel6jének egy masolati példanyban ki kell adni. A jegyzékonyvben fel kell tlintetni az Glés
id6pontjat, helyszinét, a résztvev6k személyét, tovabba a résztvevdk altal tett nyilatkozatokat.

Az Etikai Bizottsag a dontését egyéni, illetve két panasztevd, bejelentd részvételével zajld etikai eljaras esetén
legkésbbb a bejelentés napjat kovetd 30 naptari napon beliil hozza meg. Csoportos etikai eljaras esetén, azaz, ha
legaldbb harom panasztevé indit egy bepanaszolt ellen etikai eljarast, az Etikai Bizottsag dontését legkésGbb a
bejelentés napjat kovet6 45 naptari napon belll hozza meg. Egy adott panasztevd altal meginditott eljarashoz
egy masik panasztevd, illetve panasztev6k az eljaras el6készit6 szakaszaban csatlakozhat(nak), tehat az Etikai
Bizottsag altal tartott meghallgatdst megel&z8en. Egy egyéni, illetve két f&s etikai eljaras tehat ily mddon is
atalakulhat csoportos etikai eljarassa, ha a panasztev6k szdma minimum haromra emelkedik. Az ligyintézési
hatarid6 (azaz mind a 30 naptari napos, mind a 45 naptari napos hataridé) egy alkalommal hosszabbithaté meg,
maximum 15 naptari nappal, amennyiben az ligy bonyolultsaga, a meghallgatdsok szama vagy a bizonyitékok
begyljtése ezt szlikségessé és elkerlilhetetlenné teszi. A hataridé hosszabbitasrdl az eljard Etikai Bizottsag sajat
hataskoérben dont.

5.5. A felek jogai és kotelezettségei

5.5.1. A panasztevd jogai

Minden hatalommal vald visszaéléssel/zaklatassal/szexudlis zaklatdssal kapcsolatos panasztevét megillet az
altala el6terjesztett panasz az Etikai Kodex szerinti kivizsgalasanak joga a leleplez6dés vagy a megtorlas veszélye
nélkil. Ezért az Amnesty International Magyarorszag a panasztev szamara

e  biztositja a bizalmas meghallgatas lehetGségét;

o lehetGséget nyljt jogi képvisel6 bevonasara;

e teljes kor( tdjékoztatast nyujt;

o lehetGséget nyujt a panasz, illetve az eljaras meginditdsdhoz sziikséges hozzajarulas barmikori
visszavonasara barmilyen megtorlas nélkil, ide nem értve a tudatosan tett hamis bejelentés esetét,
amelynek negativ jogkovetkezménye van;

e felvilagositja arrdl, hogy - amennyiben az eljaras az el6készitd szakaszban nem sziinik meg - az eljarassal
kapcsolatos iratok a mindenkori polgari jogi eléviilési idére (az Etikai Kddex elfogadasakor 5 év) az
Amnesty International Magyarorszag bizalmas archivumaba keriilnek, és hogy egyéb irat nem keril
megdrzésre.

5.5.2. A panasztevd kotelezettségei

A panasztevé kotelezettsége, hogy az esetrdl kell6 mennyiségli részlettel szolgaljon ahhoz, hogy a panasz
kivizsgalhatd legyen. E kotelezettség nem értelmezhetd kiterjesztéleg, a panasztev6tél sem az Etikai
Bizottsagnak, sem a bepanaszoltnak nem all jogaban olyan részleteket kovetelni, amelyek észszerlien nem
szlikségesek a panasz elbiralasahoz. A panasztevétél nem lehet olyan dokumentumokat vagy adatot kovetelni,
amellyel az Amnesty International Magyarorszag rendelkezik.

5.5.3. A bepanaszolt jogai

A bepanaszoltat megilleti az artatlansag vélelme és a tisztességes eljardshoz vald jog, amelynek keretében
kiilondsen, de nem kizardlagosan

e a Amnesty International Magyarorszag biztositja szamdra a bizalmas meghallgatas és/vagy irasbeli
nyilatkozattétel lehetdségét;

e  jogavan megismernia panaszban foglalt allitdsokat, és ha sziikséges, ezekr6l irdsban tajékoztatast kérni,
illetve ezekre az altala valasztott formaban reagalni;

e  jogosult jogi képvisel§ bevonasara barmikor az etikai eljaras soran;

o el6zetesen és kell6 mélységben tdjékoztatni kell 6t az etikai eljaras menetérdl, és az esetet kdvetd
lehetséges |épésekrdl és intézkedésrdl;

o fel kell 6t vildgositani arrdl, hogy - amennyiben az eljaras az el6készité szakaszban nem szlinik meg - az
eljarassal kapcsolatos iratok a mindenkori polgéri jogi eléviilési id6re (az Etikai Kédex elfogaddsakor ez
5 év) az Amnesty International Magyarorszag bizalmas archivumaba keriilnek, és hogy egyéb irat nem
keril megdrzésre.

5.5.4. A bepanaszolt kotelezettségei

A bepanaszolt koteles egylittm{kddni az etikai eljards soran, és el6segiteni annak lefolytatasat. Az
egyuttmlkodési kotelezettség megszegése a munkaviszonybdl, illetve a munkavégzésre iranyuld egyéb
jogviszonybol szarmazd kotelezettség sulyos megszegésének mindsil, és mint ilyen, alapot adhat a
munkaszerz&dés, illetve polgari jogi szerz6dés akdr azonnali hatalyu felmondasara, illetve a bepanaszolt egyéb
uton torténd eltavolitasara a munkakornyezetbdl.

5.5.5. Minden felet megilleté jogok a vizsgalat soran
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Minden félnek joga van a jegyz6kony(vek)be betekinteni az eljaras alatt, és arrél egy masolatot kérni dijmentesen
vagy azt elektronikus uton bekérni. A felek nem jogosultak olyan harmadik személyek nyilatkozatdt tartalmazo
bizonyitasi eszkoz (e-mail, sms, egyéb elektronikus Gizenet) felhasznalasara, akik nem jarultak hozza ahhoz, hogy
az etikai eljarasban tanuként vegyenek részt, kivéve, ha az érintett irasban hozzajarult ahhoz, hogy a fél a
nyilatkozatot az etikai eljarasban bizonyitékként felhasznalja. Az adott bizonyitékot az eljarasban felhasznalé fél
a bizonyiték Etikai Bizottsagnak torténd atadasaval szavatolja, hogy az itt hivatkozott harmadik személy
nyilatkozatdt beszerezte. Az Etikai Bizottsag az adott hozzdjarulds beszerzését nem vizsgalja. A felek, ha
barmilyen eljarasi hibat észlelnek, kotelesek azt azonnal, de legkésébb a vélelmezett eljarasi hibaval lefolytatott
eljardsi cselekmény vagy hibds tartalmu jegyz6konyv atadasat kévetd legkésébb 5 munkanapon belil az Etikai
Bizottsagnak jelezni. Ha ezt a hatarid6t elmulasztjak, az adott eljarasi hibdra az eljaras keretein beliil nem lehet
hivatkozni.

5.6. A vizsgalat lezarasa, lehetséges kovetkezmények
A vizsgalat végén az Etikai Bizottsag a kovetkezGket allapithatja meg:

e A visszaélés/zaklatds/szexudlis zaklatds tényét nem sikerilt hitelt érdemléen bizonyitani, ezért az
Amnesty International Magyarorszagnak nincs lehet6sége tovabbi Iépéseket tenni. Ezt az Etikai
Bizottsag irdsos hatarozatban rogziti.

e A visszaélés/zaklatds/szexudlis zaklatds tényét sikerilt hitelt érdemlSen bizonyitani. Ezt az Etikai
Bizottsag irdsos hatdrozatban rogziti, és javaslatot tesz az Amnesty International Magyarorszag
igazgatdjanak a bepanaszolt részérdl elvart tovabbi magatartésra, és/vagy a vele szemben alkalmazandé
szankciora.

e Bebizonyosodott, hogy a panasz tévesen hamis bejelentés volt. Ezt az Etikai Bizottsag irasos
hatarozatdban rogziti.

e Bebizonyosodott, hogy a visszaélésre/zaklatasra/szexudlis zaklatdsra vonatkozd panasz szandékos
hamis bejelentés volt. Ezt az Etikai Bizottsag irasos hatdrozataban rogziti, és javaslatot tesz a Amnesty
International Magyarorszag igazgatdjanak a panasztevével szembeni szankciora.

Amennyiben ugy tlinik, hogy az eset kapcsan biintet6eljaras meginditasanak is helye lehet, az Etikai Bizottsag
koteles az érintetteket e lehetdségrdl tajékoztatni. E tajékoztatast az Etikai Bizottsag dontésében is rogziteni kell.
Az Etikai Bizottsdg mindegyik esetben irasbeli hatarozatot hoz, amely teljes konszenzuson alapul, azaz
mindharom bizottsagi tagnak egyet kell értenie. Az Etikai Bizottsag koteles dontését indokolni, és megkildeni az
irasbeli, indokoldssal ellatott hatarozatot a panaszosnak és a bepanaszolt személynek, jogi képviselGiknek,
valamint az Amnesty International Magyarorszag igazgatdjanak, illetve Elnokségének. A hatarozatban meg kell
jeldlni az esetleges birdsaghoz vald fordulds lehetGségét és hatdridejét, illetve tajékoztatni kell az érintetteket,
hogy a jelen eljaras nem akadalya barmely egyéb hatdsagi vagy birdsagi jogorvoslati eljarasnak, illetve
munkaltatdi eljarasnak és nem is helyettesiti azokat. Az eset dokumentacidjat kérésre a felek barmelyikének ki
kell adni.

5.7. Fellebbezés

Az Etikai Bizottsag hatarozataval szemben fellebbezésnek nincs helye. Az Etikai Bizottsag hatarozata alapjan
hozott munkaltatéi dontés, amennyiben az a bepanaszoltra hatranyos jogkovetkezményeket tartalmaz,
megtamadhato az illetékes munkaligyi birdsag (Torvényszék) el6tt. Egyebekben az Etikai Bizottsag dontése
hatdsag, rendes birdsag el6tt tdmadhaté meg feljelentés, panasz, illetve keresetlevél beadasa utjan, mindig a
vonatkozé hatdlyos jogszabalyok alapjan.

5.8. Hatdrozat kiegészitésére iranyuld kérelem

A feleknek joga van arra, hogy az Etikai Bizottsagtdl a hatdrozat kiegészitését kérjék, ha ugy taldljak, hogy az nem
tartalmazza az altaluk fontosnak tartott bizonyitékok kielégits felsorolasat, illetve értékelését. Az Etikai Bizottsag
a kérelemnek eleget tehet Ggy is, hogy a jelzett bizonyitékokat hivatalos jegyz6konyvvel a hatarozathoz csatolja,
és az igy kiegészilt hatarozatot e jegyz6konyvvel egyitt a kérelmezének ismételten megkildi. Az Etikai Bizottsag
koteles a kérelemrél 8 munkanapon belil, indokolt hatdrozatban donteni. Az Amnesty International
Magyarorszag igazgatdja szintén kérheti a hatadrozat kiegészitést, ha ugy itéli meg, hogy valamely informacio,
okirati bizonyiték hianyzik a munkaltatéi intézkedés meghozataldhoz.

5.9. Hamis bejelentés, nem bebizonyosodott panasz

A bejelentés bizonyulhat tévesnek hamis vadolasra irdnyuld rosszindulatu szandék nélkil (pl. nyilvanvaldan és
észszer(i megitélés alapjan félreértésnek minGsilé helyzetben). Ha bebizonyosodik, hogy a panasz ilyen
formaban megalapozatlan volt, a megvadolt jogosult irasbeli és/vagy szdbeli bocsdnatkérésre a bejelenté

11



ETIKAI KODEX ES ELJARASI REND 1S2/02/2022

részérél. Ez esetben az esetrél semmilyen nyilvantartds vagy dokumentacié nem tarthaté meg, amely felfedné a
bepanaszolt személyazonossagat. A , bebizonyosodik” fogalom nem egyenl6 egy birdsagi eljarasban teljeskorden
felvett tényallas és bizonyitékai mérlegelése utan meghozott dontéssel, hanem a bizonyossag az Etikai Bizottsag
tagjainak, legjobb tudasuk szerint, az altaluk begy(jtott bizonyitékok alapjan hozott értékitélete, azaz egy olyan
,bizonyossag”, amely az Etikai Bizottsag tagjaiban keletkezik.

A bejelentés bizonyulhat hamisnak ugy is, hogy azt tudatosan hamisan tették meg. Az ilyen panasz megtétele
elfogadhatatlan és munkaltatdi eljarast, etikai eljarast, illetve egyéb intézkedést vagy szankciét vonhat maga

kell adni a mindenkori adatvédelmi elGirasok betartasa mellett.

Nem nyilvanithatd és nem tekinthet6 hamisnak az olyan bejelentés, amelyet azért nem sikertil megnyugtatéan
kivizsgalni, mert nem all rendelkezésre elég bizonyiték a hatalommal vald visszaélés/zaklatas/szexualis zaklatas
megallapitasahoz vagy kizarasahoz. Ez esetben a vizsgalat dokumentacidjat jelen a jelen Szabalyzatban elGirtak
szerint kezelni, és a felek barmelyikének kérésre ki kell adni a mindenkori adatvédelmi el8irasok betartasa
mellett. Nem bebizonyosodott panasz esetén sem a bejelentével, sem a bepanaszolttal szemben nem lehet
szankcidt alkalmazni.

5.10.  Szankciok, intézkedések az Etikai Bizottsag dontése alapjan

Munkajogi szankcidkra az Etikai Bizottsag dontésében csak javaslatot tehet. Az Etikai Bizottsag dontésében
megfogalmazott szankciok végrehajtasa, esetleges tovabbi munkaltatoi eljards lefolytatasa vagy egyéb
munkaltatdi intézkedés az Amnesty International Magyarorszag igazgatéjanak, illetve EIndkségének hataskorébe
tartozik, ennek megfeleléen:

e felhivhatja a bepanaszoltat, hogy a sérelmes magatartdstdl valo tartdézkodasra,

o felhivhatja a bepanaszoltat, hogy kérjen bocsanatot a panaszostdl (ezt kizardlag a panaszos kérésére
lehet javasolni),

o figyelemmel kiséri, hogy a bepanaszolt a felszdlitasnak, kotelezésnek eleget tesz-e, és ha nem, vele
szemben Ujabb eljards lefolytatasa nélkiil tehet a helyzetnek megfelel6 tovabbi intézkedéseket
(munkaltatdi figyelmeztetés, egyéb munkaltatdi intézkedés),

e munkaltatoi szobeli vagy irasbeli figyelmeztetésben részesitheti a bepanaszoltat.

e munkaltatdi eljarast kezdhet a bepanaszolt személy ellen (az Amnesty International Magyarorszag
munkaviszonyban all6 bepanaszolt esetén, amelynek eredménye a munkaviszony megsziintetése is
lehet);

o felmondhatja a bepanaszolt személy szerz6déses jogviszonyat, ha nem munkaviszonyrdl van szé,

e egyéb, az adott Ugy korilményeitél fliggd olyan |épéseket tehet a panaszos igénye alapjan, amely a
Amnesty International Magyarorszag altal megtehetd, illetve

e megteheti a sziikséges és elégséges intézkedéseket a rosszhiszemd, tudatosan hamis bejelentést tevd
panasztevével szemben.

5.11. Eljaras a panaszos tavozasi szandéka esetén

Amennyiben a panaszos munkaviszonyban van az Amnesty International Magyarorszagnal és a hatalommal vald
visszaélés/zaklatds/szexudlis zaklatas miatt a panasz kivizsgalasa helyett, alatt vagy azt kdvetSen, de ahhoz
kapcsoléddéan munkaviszonyat szeretné megsziintetni, biztositani kell szdmara a kozos megegyezéssel torténé
tavozas lehet8ségét, ide nem értve azt az esetet, ha a panaszos szdndékosan hamis bejelentést tett vagy ha az
eljaras alatt erre nézve alapos gyanu alakult ki.

Amennyiben a panaszos az Amnesty International Magyarorszaghdl kilép tisztségérsl lemond, vagy
munkaviszonyat megsziinteti, a konkrét esettel kapcsolatban barmely tovabbi, a szervezet hataskéré tartozd
eljards kezdeményezése vagy lefolytatdsa megsziinik, és az eljards ennek megallapitasaval lezarul. A
munkaviszony megszlinését kovetSen az allitott jogsérelemmel kapcsolatban a panaszos altal kezdeményezett
hatdsagi vagy birdsagi eljardsban az Amnesty International Magyarorszag kézrem(ikodik és tdmogatja a panaszos
jogos igényeinek érvényesitését. Ez aldl kivételt képez, ha az Amnesty International Magyarorszag jo hirneve,
hitelessége, integritasa megdrzése vagy visszaallitasa céljabdl Ggy dont, hogy a bepanaszolttal szemben (akar
korabbi, akar mashol tanusitott) vagy bizonyitottan szandékosan hamis bejelentés esetén a panaszossal szemben
hatalommal valé visszaélésre/zaklatasra/szexualis zaklatasra irdnyuld magatartdsa miatt fel kivan Iépni.
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5.12. A hatalmi visszaéléstél/zaklatastol/szexualis zaklatastol mentes kornyezethez vald jog, és a
megtorlas tilalma

A panasztevével és a panaszossal szemben — a bizonyitottan szandékos hamis bejelentést kivéve — barmely, a

panaszhoz kozvetleniil vagy kozvetetten kapcsoldodd megtorldas az Amnesty International Magyarorszag, a

bepanaszolt, vagy barmely mas munkatars részérdl tilos. Amennyiben a panasztevé vagy mas személy ilyen

megtorlast érzékel, az 6nmagaban kimeritheti a hatalommal valé visszaélés/zaklatés tényallasat, és mint ilyen az

Etikai Kddex alapjan vizsgalhato.

6. Egyéb szabalyok

6.1. Szabalyzat feliilvizsgalata

A jelen Szabalyzat bevezetésének és hatékonysaganak ellenérzésére az Amnesty International Magyarorszag
szlikség esetén, de legaldabb évente feliilvizsgalatot tart.

6.2. Hattérjogszabalyok

Az Etikai Kddex f6 hattérjogszabalyai az egyenl§ bandsmaodrdl és az esélyegyenldség elémozditasardl szolé 2003.
évi CXXV. torvény; a Blinteté Torvénykonyvrél szold 2012. évi C. térvény vonatkozé rendelkezései, a Munka
Torvénykonyvérdl sz6lé 2012. évi I. térvény, valamint a Polgdri Torvénykonyvrél szélé 2013. évi V. térvény
vonatkozé rendelkezései.

6.3. Adatvédelem

Az Etikai Kodex alapjan alkalmazandé adatvédelmi elGirasokrél, alapelvekrél és adatkezelési szabalyokrdl a felek
részletes irasbeli tajékoztatét kapnak, azzal, hogy az Amnesty International Magyarorszag Adatkezelési
Szabdlyzata az etikai eljarasban részt vevé valamennyi személy szamara betartandd, annak személyi hatalya az
eljarasban résztvevd valamennyi személyre és az Etikai Bizottsag tagjaira is kiterjed.

6.4. Kihirdetés

A jelen Etikai Kddex és Eljarasi Rend az Amnesty International Magyarorszag honlapjan keril kozzétételre.

Mellékletek
1. szamu mellékelt: Panaszbejelent6 lap
2. szamu melléklet: Titoktartasi nyilatkozat
3. szamu melléklet: Adatvédelmi tajékoztatd
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